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INTRODUCTION
CONTEXTE / OBJECTIFS

Mutualiser et outiller sur les risques psychosociaux : 10 ans d'une collaboration régionale et pluridisciplinaire - JST PRESANSE - 15 & 16/10/2024



Contexte

Historique du groupe RPS PRESANSE PDL

Une initiative d’'un service pour « Développer I'expertise sur les
RPS au sein des SPSTI de la région» en 2014

Le constat de postures différentes sur les reponses apportées aux
adhérents de chaque service

Le choix d'aller vers une harmonisation de la culture sur les risques
psychosociaux
Un accord de la « Commission Pluridisciplinaire Regionale » pour :
« Créer un groupe de travail régional
« Identifier 1 pilote (période 2015 —2021)

« Pérenniser en 2021 le groupe de travail régional et valider le principe
de copilotage et de relais



Objectifs Les 3 objectifs du groupe RPS PRESANSE PDL

« Deévelopper une culture commune de la prévention des risques
psychosociaux au sein des SPSTI.

« Mutualiser les outils, participer a une harmonisation des
pratiques.

« Reépondre aux besoins des professionnels du terrain en matiere
d’'outils de prevention des risques psychosociaux.




METHODOLOGIE
ORGANISATION / FONCTIONNEMENT

Mutual iser et outiller sur les risques psychosoc iaux: 10 ansd ‘'une collaboration régionale et pluridisciplinaire - JST PRESANSE -15& 16 /10/2024



Méthodologie

Mode de fonctionnement actuel

Participants 2024 : 7 SPST et 10 membres

« GIST : Sibylle MENUET (Médecin)

« RESTEV : Brigitte BAUDRY (Psychologue du travail), Pierre JOURDAIN (ergonome)
« SATM : Claudine BRINDEJONC (IDEST)

« SMIA : Faiten AZZABI (Médecin), Isabelle MARY-CHERAY (Psychosociologue)

« SSTRN : Axelle DECOSTER (Médecin) , Ana-Sofia LECLERC (Psychologue du
travail)

« STCS : Monique LELOUP (Médecin)
« ST 72: Béatrice BELLIOT (Ergonome)

4 a 5 réunions par an

Directeur « Sponsor » : Anne SAINT-LAURENT (Directrice Générale SSTRN)



Méthodologie Mode de fonctionnement depuis 2021

Relais RPS :
« Un référent ou pilote de la thématique RPS au sein de son service,

« Un interlocuteur privilégié qui peut remonter les besoins de son service
au groupe RPS et diffuser les productions du groupe régional dans son
service

« Une invitation annuelle a une réunion du groupe réegional (0,5 jour)
Des relais dans 4 SPTI : AMEBAT (44), PSTVL (85), SMINOV (85), ST 72

Un 5eme relais en projet




RESULTATS OBTENUS

Mutualiser et outiller sur les risques psychosociaux : 10 ans d'une collaboration régionale et pluridisciplinaire - JST PRESANSE - 15 & 16/10/2024



Travaux et 2015
outils réalisés
;

- Etat des lieux de I'expertise sur les RPS dans les SPSTI de
PRESANSE Pays de Loire (2015)

» Besoin de former les professionnels des SPSTI

« Besoin de créer et partager des outils pour les professionnels a
destination des adhérents

« Développer des occasions de communiquer sur ce qui est fait dans les
entreprises

< Soanté Travail

e

 Développer I'expertise sur les RPS
au sein de la Fédération PDL :
Phase 1 - Etat des lieux

Magali MANZANO, psychologue du travail, Santé au Travail 72
Animatrice du Groupe de travail « RPS-Fédération »
Assemblée Générale de la Fédération des SSTI PDL — 03 Juillet 2015 — SATM, Laval




Travaux et 2016 ... 2017 ... 2020

outils réalisés
2

« Construction (2015) et animation de modules de formation sur les
RPS pour les SPSTI (2016-2020)

« Conception pédagogique, animation des sessions,
* Inscription au plan de formation des services et formation de nos directions

» Elaboration d'un diaporama de sensibilisation aux RPS a
destination des adhérents (2016-2017)

Objectif général de la formation :
« Développer une culture partagée de prévention des RPS »
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Travaux et
outils réalisés
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2018 - 2019

« Reéalisation d’'un guide argumentaire sur les RPS pour aborder le

sujet en entreprise (2018-2019)

Apporter des éléments de langage et de
comprehension sur la thématique des RPS

a mobiliser dans 6 types de situations :

Fiches de « situations-types » :
Fiche N°1 : « Stéréotypes sur les relations professionnelles
intergénerations et hommes-femmes »
Fiche N°2 : « Déni-défausse face aux RPS »
Fiche N°3 : « La difficulté a accepter »
Fiche N°4 : « Ca ne concerne pas l'entreprise, c'est la vie prives »
Fiche N°5 : « Fragilité individuelle »
Fiche N°6 : « Recherche de bouc émissaire »

PARLER DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX
aux acteurs clés de I'entreprise
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Travaux et
outils réalisés
4

2019 ... 2020-2021

« Creéation d’'un support de sensibilisation sur harcélement sexuel
et agissements sexistes (2019)

* Information et diffusion du support de sensibilisation aux SPSTI
de PRESANSE Pays de Loire (2020-2021)

Logo SSTI

s @
PREVENTION ET SANTE AL TRAVAIL
PAYS DE LA LOIRE

GROUPE RPS PRESANSE PAYS DE LOIRE
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Travaux et 2021 - 2023
outils réalisés
)

« Création de fiches pratiques RPS a destination des employeurs et
des managers (2021-2023)

» Des fiches pratiques, concretes et synthétiques avec les reperes principaux
« 3 themes principaux / 14 fiches pratiques
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Travaux et
outils réalisés

En synthese ...

Etat des lieux de I'expertise sur les RPS dans les SPSTI de PRESANSE Pays
de Loire (2015)

Construction (2015) et animation de modules de formation sur les RPS pour les
SPSTI (2016-2020)

Elaboration d’'un diaporama de sensibilisation aux RPS a destination des
adhérents (2016-2017)

Réalisation d’'un guide argumentaire sur les RPS pour aborder le sujet en
entreprise (2018-2019)

Création d’'un support de sensibilisation sur harcélement sexuel et agissements
sexistes (2019)

Information et diffusion du support de sensibilisation aux SSTI de PRESANSE
PDL (2020-2021)

Création de fiches pratiques RPS a destination des employeurs et des
managers (2021-2023)
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Travaux et Les supports
outils realisés

2016 - 2017 préfflse 5018 - 2019

PAYS DE LA LOIRE

pré@se PARLER DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX

- ; aux acteurs clés de I'entreprise
Onfe TrOVOI| PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL P

PAYS DE LA LOIRE r T ﬁ‘
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2021 - 2023
Développer l'expertise sur les RPS '
au sein de la Fédération PDL :
Phase 1 - Etat des lieux

De la découverte des Risques Psychosociaux
a 'approfondissement de ses connaissances

Suicide ou tentative
de suicide au travail

Repérer et agir fai:e_é_u_n salarié avec un risque suicidaire

ETRE ATTEMTIF AUX SIGHAUX D'ALERTE ALORS CONTACTER LES SECOLIRS.
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Magali MANZANO, psychologue du travail, Santé au Travail 72 Groupe de travail RPS-FD

Animatrice du Groupe de travail « RPS-Fédération »
Assemblée Générale de la Fédération des SSTI PDL — 03 Juillet 2015 — SATM, Laval

Support de formation — Mai 2019

51 LE SALARIE EVOQUE DES PROPOS

1 SUICIDAIRES TELS QUE :

CAHIER DES CHARGES DE LA FORMATION ﬁg&i@:”‘
« De lo découverte des Risques Psychosociaux a 'approfondissement de ses connaissances » \Sonte Travail [ Suicide ou tentative de suicide : conduite & tenir
A DESTINATION DES PROFESSIONNELS DES SSTI DES PDL — pré@se Mw":gmlw . ﬁ“:méf;;_:;wa:m:

. . 2019 -2021 | S, S
Les risques psychosociaux (RPS) = ;

Defl nitions! Causes! effEts GROUPE RPS PRESANSE PAYS DE LOIRE
Quelle prévention construire ?

PROGRAMME DE LA FORMATION

« De fa découverte des Risques Psychosociaux a I'approfondissement de ses connaissances »
PAR PUBLIC CIBLE

Sensibilisation RPS = Groupe RPS Fédération = Version Novembre 21

REUNION DU
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DISCUSSION DES RESULTATS
CONCLUSION

Mutualiser et outiller sur les risques psychosociaux : 10 ans d'une collaboration régionale et pluridisciplinaire - JST PRESANSE - 15 & 16/10/2024



Discussion / Projet 2024

« Effets:
« Synergie entre SPSTI

« Offre cohérente et pertinente a I'eéchelle régionale

* Mise a disposition d’outils orientés vers la prévention primaire
» Projet soutenu par les directions de service

 Relais entre SPSTI — PRESANSE — PRST

« Perspectives et travaux pour 2024 : « RPS et TMS »

 Qutiller les professionnels des équipes sante-travail lors du
travail en équipe et avec 'employeur

19



CONCLUSION

Un groupe qui dure dans le temps

La recette ?

La coopération

La mutualisation et le partage

Le soutien des Directions, du service communication
L'échange, la reflexion, la discussion et la production d'outils
« pratico-pratiques »

Un espace « ressourcant » et « soutenant » pour la pratique

de chacun

20



Bibliographie / sitographie / contacts

« Guide argumentaire « parler des risques psychosociaux aux
acteurs clés de I'entreprise » :
https://www.prst-pdl.fr/wp-content/uploads/2019/05/10052019-
Guide-argumentaire-RPS web.pdf

* Fiches RPS pour managers :
https://presanse-paysdelaloire.fr/ressource/introduction-
prevention-des-rps/

Brigitte BAUDRY : B.BAUDRY@restev.fr
Axelle DECOSTER : Axelle.Decoster@sstrn.fr
Isabelle MARY-CHERAY : i.marycheray@sante-travail.net
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PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

PAYS DE LA LOIRE

Merci de votre attention !
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